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LOCALIZAÇÃO

Minas Gerais, Brasil

F O R M A Ç Ã O

Biomedicina
Graduação em andamento

I D I O M A S

Português Nativo

C O M P E T Ê N C I A S

SAMANTHA POSSA
GERENTE DE UNIDADE DE ALTA PERFORMANCE

Profissional com quase 4 anos de experiência em uma multinacional do setor
de estética, atuando como Gerente de Unidade na Espaçolaser. Histórico

consistente de superação de metas, liderança de equipes e recuperação de
unidades de baixa performance. Perfil comunicativo, proativo e orientado para

resultados, com facilidade para desenvolver pessoas, criar ações comerciais e
ampliar a captação e o relacionamento com clientes.

EXPERIÊNCIA PROFISSIONAL

DESTAQUES

21x
Destaque à frente de toda
a Regional CO/MG/TO

3x
Melhor do Brasil em
atingimento de metas

300%+
Atingimento de meta em
diversas ocasiões

+138%
Maior P.S.A. e Store Sales
(SSS) do período

#1
Reconhecimento por maior
atingimento de meta do
mês

~4anos
Atuação contínua em
multinacional do setor de
estética

Liderança e gestão de equipes

Gestão comercial e foco em
resultados

Planejamento de ações comerciais

Captação e fidelização de clientes

Negociação e técnicas de vendas

Acompanhamento de metas e
indicadores

Desenvolvimento e motivação de
equipes

Organização e gestão de processos

Comunicação e relacionamento

Resolução de problemas

Visão estratégica

2026 — Atual
GERENTE DE UNIDADE  Barbacena, MG · Espaçolaser

Responsável pela gestão da unidade e da equipe, com foco em vendas,
resultados e excelência no atendimento. Realiza acompanhamento de metas e
indicadores, planejamento de ações comerciais, captação de clientes e
organização da operação, buscando constantemente novas estratégias para
potencializar os resultados.

2025
GERENTE DE UNIDADE  Conselheiro Lafaiete, MG · Espaçolaser

Atuação na gestão comercial e operacional da unidade, liderando a equipe,
acompanhando metas e indicadores e realizando estratégias de vendas e ações
de captação. Responsável pelo relacionamento com clientes, organização da

operação e desenvolvimento de iniciativas para aumentar vendas, agendamentos
e fidelização.

2024
GERENTE DE UNIDADE  Poços de Caldas, MG · Espaçolaser

Responsável pela gestão da unidade, liderança e desenvolvimento da equipe,
acompanhamento de metas e indicadores, atendimento ao cliente e estratégias

comerciais. Atuação na captação de novos clientes, ações externas, vendas,
agendamentos e melhoria contínua da experiência do cliente.
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R E C O N H E C I M E N TO S

C A R TA D E  A P R E S E N TA Ç Ã O

PREZADOS(AS)

Tenho quase 4 anos de experiência atuando em uma multinacional,

período em que construí uma trajetória marcada por superação de metas,

liderança e resultados consistentes.

Ao longo dessa jornada, tive a oportunidade de assumir desafios em

unidades que apresentavam baixa performance e, por meio de gestão,

estratégia comercial, desenvolvimento de equipe e foco em resultados,

contribuí para a retomada e evolução dessas operações.

Minha dedicação e performance me levaram, diversas vezes, a estar

entre os profissionais de destaque em nível Brasil e Regional, sendo

reconhecida por altos índices de atingimento de metas. Fui destaque 21

vezes à frente de toda a Regional CO/MG/TO e estive, por 3 vezes, entre

as melhores do Brasil em atingimento. Também recebi diversos

certificados de reconhecimento por melhor atingimento, além de

premiações monetárias concedidas pela Regional em reconhecimento aos

resultados alcançados.

Entre minhas conquistas mais recentes, destaco o reconhecimento por

maior P.S.A. e Store Sales (SSS), alcançando mais de 138% de

atingimento, o reconhecimento pelo maior atingimento de meta do mês e

diversas ocasiões em que superei em mais de 300% a meta estipulada.

Sou uma profissional movida por desafios, com perfil de liderança, visão

comercial, capacidade de desenvolver equipes e forte orientação para

resultados. Acredito que grandes resultados são construídos através de

estratégia, disciplina, comprometimento e, principalmente, de pessoas

engajadas.

Neste momento, busco novos desafios profissionais nos quais possa

colocar minha experiência em prática, continuar crescendo e contribuir de

forma significativa para os resultados e para o desenvolvimento da

empresa.

Atenciosamente,

SAMANTHA CRISTINE MOREIRA POSSA
GERENTE DE UNIDADE DE ALTA PERFORMANCE

21x
DESTAQUE REGIONAL
CO/MG/TO

3x
MELHOR DO BRASIL

300%+
ATINGIMENTO DE META

21x destaque à frente de toda a
Regional CO/MG/TO

3x melhor do Brasil em atingimento
de metas

Atingimentos de até 300%+ da meta
estipulada

Certificados de reconhecimento por
melhor atingimento

Premiações monetárias concedidas
pela Regional

Maior P.S.A. e Store Sales (SSS) —
138%+


